“FORMATION OF PSYCHOLOGY AND PEDAGOGY AS
INTERDISCIPLINARY SCIENCES”

I"=AnLias

HOIABJIAT MAKTABI'AYA TA'BJIUM TAITKNJIOTJIAPUJIA
TABJIMM CUOATA MEHEXMEHTHUHY TAKOMUJIJIAIITUPUIIIL

Kawmasos B.III.
Vsberucron negarorura anmapu HIMHE TaOKHKOT HHCTHTYTH
Kopaxa/irmoe HeTOH (QHIHAIHHEHT MYCTAKHI H3/IAHYBYHCH

Aunorausa: Yoy — makosaga — HogaBar — MarTaorayva TABJIAM
TAIIKHIOTIAPHLA  TABJHM  CHQATH  MEHEXMEHTHHH  TAKOMHJIIAIITHPHII
MmacaJsiajgapa éparaiarad. Tavaum cagarHra tabscap ITYBYH ACOCHE OMHJLIAD,
MEHEKMEHT TH3HMHHHHI IIeJarOrHK Ba TAIIKHJIHH MKHXATJIAPH TaxJIHJT
kuaHHraH. IllyeaHrger, HogapaaT TabJIHM MYyAaccacaaaprga 3aMOHABHE CHpAT
baxorall MexaHH3MJIAPHHH MKOPHH JTHII, HHHOBAIIHOH EHJAIILYBJIAD ACOCHIA
camMapaJd OOIIKapyB TH3HMHHH INAKJIJIAHTHPHII OVHHYA aMaJHH TARJIHQIAap
KeJITHPHJITAH.

Kamur cysmap: Hogapimar wmarkrabrada TabJIHM, TabJIHM CHQATH,
MEHEKXMEeHT  TH3HMH, IIeJarordx  0oIiKkapyB,  HHHOBAI[HOH  EHJAIILYB,
caMapagopJIHK, MOHHTOPHHT, II€JarOrduK KOMIICTOHI[HA.

KWPUII

Xo3upru r100as PUBOKIAHUII KapaéHIapuaa TAbJIUM TUSUMUHHHT 0apua
OyrumHIapuaa, *KyMJaadaH, MakTadradya TabJHUM COXacCHOA XaM TabJUM CuUQaTH
Ba yHHU OOIIKAPHII Macajajlapyu MYXHUM YPUH TyTaJu. §’736eKI/ICTOHL[a KeUnHTH
HrIapga Maxkradrava TabJuM TH3UMHHHR HCJIOX KUJIAINT Ba PHBOKJIAHTHPHUII
Oyiinmya KeHI KyJaMJIM HILIap aMalira OIMHpHUIMOKAa. XycycaH, “Makrabraua
TabJIUM Ba Tapousa Tyrpucuna’ru Konyws (2019 #inn) xamna IpesumenT dpapmon
Ba KapopJjiapu coxagaru cudaT MeHEe:KMEeHTHHHU SHTH 00CKMYTra KYTAPHII YUyH
XYKYKHI Ba TAITKWJINI acoc apaTud Oepamn.

Homasmatr Maxrabraua tabiauMm tamiwmiaoriaapu (HMTT) rtabaum
TU3UMUHUHT asKpajaMac KucMHU cudatuga (QaoausaT OPUTHO, HABJIAT TabJIAM
CTaHIAPTJIApU acocHuaa OoJIaJIapHM Xap TOMOHJIaAMa PUBOKJIAHTHUPHUII, yJaapaa
WKOOUU  (PUKpJIAII, KOMMYHUKAQTUB Ba  WKTAMOWU  KyHUKMaJIapHU
MAKJJIAaHTUPUINTa Xu3MaT Kuiaagud. by TamkwmiaoTaapia TabJIuM-TapOums
JKapa€HUHU caMapaJid TAIlTKWJI 9TUI, YHUHT HAaTHKAJIOPJIUTUHN TaAbMUHJIAIIIIA
cru(paT MEHEeKMEeHTH TU3UMU MyXUM YPUH TYTaIH.

Cudar MeHe:KMeHTH OeraHga TabJAUM KapaéHUHHHT  MaKCaIJIH
pesKaIaIITHPUININN, aMaJira OIIMPUJINIIN, MOHHTOPUHI Ba 0axoJjall acocuma

,Z[OI/IMI/Iﬁ TAKOMMJUIAIITHUPUJINIITKY Ha3dapAda TYyTHuJIiagu. HOL[aBJIaT TabJINM

Myaccacajiapuga OyHmaill TH3UMHHK SKOPHEM  OTHUIN [eJAaroruK sKapaéH
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caMapaJopJIUTUHU OIIMUPHUIN, PaKo0aTOApIOoINI MYXHT ApPaATUIIl Ba OTA-OHAJIAP
UIMTOHYMHU MyCTaxKaMJIallra Xu3MaT KAJIa .

[llyumarmex, HOZABJAT MaKTaOraya TabJUM TANIKWJIOTJIAPUAA TabJIUM
cupaT MEHEXKMEHTHHH PHBOKJIAHTUPHUIN KapaéHuIa KyHHIaru KHUXATIap
MyXHM axaMudaTra ara:

* TA'BJIUM CTAHIAPTJIAPHUTa MOC cudaT UHANKATOPJIaPUHN OeJITHIATII;

*  medaror KaApJApHUHT KacOM¥ii  MajaKkacu Ba  MHHOBAIIUOH
KOMIIETEHI[USICHHU OIITHPHIIL;

* TABJIUM KapaéHUa WUJIFOP IIeJarorMK Ba ax00pOT TEeXHOJIOTHSJIAPUHU
SKOPUH 9THIII;

* oTa-oHAaJIAp OMJIAH caMapaJjy MYJOKOT Ba XaMKOPJIUKHE Hyara KyHuI;

* MYKHW HA30paT Ba MOHUTOPUHT TUSUMUHU TAKOMUJIIATIITAPHIIL,

Tabaum cudaT MeHEeKMEHTHHM TAKOMIJIIAIITHPHUIN OyIyHTH KyHIA
HadakaT JaBJjaT TabJUM Myaccacajapuia, OaJJKu HoOIaBJaT CEKTOpIa XaM
moa3apb Macasa xmcobsaHanu. ByHMHr acocuii cababm — HOZABJIAT TabJIUM
TAIIKUJIOTIAPUA 0030 MKTUCOAMETH IIaPOUTHIA pPaKoOaTOap oI OYJIUII YUYH Y3
(baosmuaTHHN JOMMME paBUIIA SHrHUIa0 OOPHUIINM, XU3MAT CUMATHHY OIIMPHIITI
Ba MHHOBAITMOH EHIAIIYBJIapIaH QOMIATAHUIIN 3aPyPIUTUIUAD.

Byuman tamkapu, TabiauMm cudaTtu gakaT O0osIaapHUHT OMJINM Japaskacu
OmiaH amac, O0AJKM IeJarorJIapHUHT (PaoJHUATH, OOIIKAPYB THU3UMHU, TABJIAM
MYXHUTH Ba OTa-OHAJIAp KOHHKHII Japaskacu omiaau xam OenrmmaHanu. Hlyuawusr
y4yH HOJaBJaT MakKTabradya TabJUM Myaccacajiapuia TabJauM CcupaTi
MEHEKMEHTHHN TaKOMIJLIAIITHPUIIT — Oy THU3UMJINW, KOMILJIEKC Ba WJIMUI
éHIAITyBHU TaJaa0 9TYBYM sKapaEHIUP.

[lly wmaxkcamma ymidy Makojiaga HOJABJAT MaKTabrava TabJIAM
TAIIKUJIOTIAPHUAA TABJIUM CA(PATH MEHEKMEHTHHHHI MA3MyH-MOXHSTH, YHHUHT
acocuii Basudajapu Ba aMaJIMi TAKOMUJLJIAIITHPHUIN HYJIJIapyd UIMHHA acocaa
TaxJINJI KAJTHHAIHI.

Homasmar wmakTabravya TabjauM TaIIKWJIOTIApUAA TabJauM cudaTh
MEHEKMEeHTHHI TaKOMUJLJIATIITAPHUIIL — Oy  TabauM sKapaéHUHU
pesKaIaIITUPHUIN,  TAIIKWJI ~ JTHIN, 0Oaxojall Ba  JOMMHUE  paBHUIIgA
PUBOMKJIAHTUPHUIIHNA TABMUHIIOBYN THU3UMJINA OOIIKAPYB PaoauaTumup. Tabiiam
cudaTh MEHEKMEHTH HadakaT TabJIUM HATHKAJIAPUHN HA30paT KUAJIHII, OAaJIKH
bapua :KapaéH UIITHPOKIMJIAPHUHUHT (Imemaror, 0oJjia, OTa-0HA, MabMYypPHAT)
haoa XaMKOPJIUTHHN TABMUHJIAIN,

TabiauMm cudaT MEeHEe:KMeHTHHIHT Ha3apui acocaapu

Cudar meHexMeHTH — 0y TABJIUM (PAOTUATHHU PesKaTAIITHPUIIN, TATITKUIT
OTHINI, HAa30paT KWJIHII Ba 0axojall OpPKAJW YHHHT caMapagopJIATHHN
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TabMUHJIAIITA KaPaTUJITAH KOMILIEKC TU3UMIUP. Y10y THU3HUMOa ydTa acoCHil
HYHAJIUIIT asKpaIuod Typaau:
CrpaTeruk MeHEKMEHT — TabJUM MyacCACAaCHHUHT Makcaj Ba
BasudasapuHu O0eJITUIAII, PUBOKIAHUII HYHATUILIAPUHA PeskaIalITHPHIII;
Tamkuanit MeHe:KMeHT — TAbJIUM KapaéHUHU aMaJira OIMUPHUIIIa MHCOH
pecypciiapu, Moaauii 6a3a Ba aX00pOT TH3SUMUHU MYBOQUKJIAIIITUPHIIL
Haszopar Ba Oaxosail TH3UMH — TabJUM CHPATH KYPCATKUUJIAPUHI
AHUKJIAI Ba YJIapPHU TaXJIUJ KHUJIUIIT OPKAJIH caMapaIopIMKHNA 0axoJIalll.
Tabaum cudaTu MeHEKMEeHTHHHHT ACOCHH Makcaau — OOJIAHUHT Xap
TOMOHJIAMA PHUBOKJIAHUINNA YUYH KyJall MyXUT SPATHIN, HeJaror (paouATUHU
TAKOMHJLJIAIITHPUII Ba TabJAUM KapaéHuUOA y3JIYKCHU3  SXIIMHAJIAHUIIHN
TabMHUHJIAIIIAD.
Homasiat MakTabrada TabJIUM TAIKHIJIOTIapUIa cudart
MEeHEeKMEeHTUHHUHT Y3UTa X0C sKUXaTIapu
Homasimar makTabrava TabJaumM TAIIKHJIOTJIAapH aBJaT Myaccacajapura
HucOaTaH aHya OpKUH (aoJuAT OpUTHII UMKoHHsaTura ora. Iy cababam
yjaapaa cuparT MeHEeKMEHTUHH KOPUH JTUIIIa OMp KaTop ads3asiaiukaap
MaBXKYy -
* Mycrakua OOIIKApyB TU3UMHU — KAPOPJIaPHU Te3KOP KaOyJI KUJIHII, SHIH
TeXHOJIOTUSJIAPHU CUHOBIAH YTKA3UIIT UMKOHU 00D;
* HWuHoBaimoH EéHOAIyB — SHTU IIeJarOTHK MOJeJJIap Ba TabJIUM
TeXHOJIOTUSJIAPUHU KOPHUH TUIITA MOMUJIIINK I0KOPH;
* Mwmkosra #HyHaITHPHITAH (PAOJTUAT — TabJIUM cudaTd oTa-oHaJap
KOHUKHIII JTapaskacyu OuaaH 0eBocuTa OOFJIUK;
* PakobaT MyxuTu — TabJIUM XHU3MaTJIapu 0030puaa cudaTHU SXITAIAIITA
JOUMUU IXTUEK MaBKY/I.
[y omman Oupra, aitpuM MyaMMoJIap XaM Ky3aTUIagu:
* KaJpJiap MaJiakacuaaru TadoByTIap;
. IIeJIarOT UK MOHUTOPHUHT TU3UMUHUHT eTapJiu mapaskanaa
nIaxKJIJIaHMaraHJInuru,
* TabJIUM cuQaATHHU 0aX0JIaIl ME30HJIAPUHUHT ATOHA dMACJIUTH;
* METOIUK KYJIJTaHMaJap Ba MHHOBAIIMOH PEeCypPCIAaPHUHT YeKJIAHTAHJIUTH.
By myammonapHM XaJ OTHINI YYYyH MEHEKMEHT TH3UMHHU KOMILIEKC
pPaBHUIIIA TAKOMUJJIATITAPHUIIL 3aPYP.
Tabaum cudaTt MeHE:KMEeHTUHIUHT aMaJIui HyHaJIUIILIapH
Homapmar wmagkTabravya TabJauM TaNIKUJIOTJIApUAa TabJAuM cudaTu
MeHEeKMEeHTUHHU caMapaidi aMaliTa OIMUPUIN yYYH KyWHJard acoCHUi
UYHAJIUNIIIAP MYXUM axaMuAaTTa ara-

a) Nurn Ha30paT Ba MOHUTOPHWHI TU3MMUWHU APAaTHUIIT
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Xap 0up Myaccacaga WUYKH HA30PAT TU3UMU OPKAJIU TABJIAM KApPAEHUHUHT
cuaT KypcaTKUWIApH JOUMUM PaBHINLA TAXJINJI KAJIHUO OOPHUIHIIM JIO3UM. By
THU3UM OpPKaJIU-

* TApOUSYNIAPHUHT UII CAMAPAJOPJIUTH 0aX0JIAHAIH;

* OoJIAJITAaPHUHT PUBOKJIAHUII JTUHAMHUKACH Ky3aTHJIAIH;

* OTa-OHAJIAPHUHT (PHKP-MyJI0Xa3aJapu YpraHuIamgm.

6) Ilegaror xagpap MaJaKaCHHU OINTHPHUII

Tabaum cudatn TYFPUOAH-TYFPU TapOHMAYM Ba I[IeJaroTHHUHT KacOMmi
casioxusgtura Oorauk. lIyHHWHr yuyyH MyHTa3aM paBHUIINIA MajaKa OIIMPHUII
Kypcjaapy, CceMUHapJap, WHHOBAIIMOH IIeJAarordK TeXHOJIOTHSIap Oyiimua
TPEHMUHIJIAP TAIIKHJ dTUII 3apyp.

B) AXGOPOT-KOMMYHUKAIINAA TeXHOJOTUIApUIAH o maIaHuIII

Tabaum skapaéHHUIa JJIEKTPOH pecypciiap, MyJIbTHMEIUAJI BOCHTAaJap,
MHTEepaKTHUB ItatdopMaapgald QoHgaIaHUII OpPKAJIW OoJsajapaa  OMJIMII
daonauru Ba kuaumkui omranu. Iy ommam Omupra, ax00poT TU3UMU MEHEKMEHT
EApACHIAPUHN aBTOMATJAINTHPHINTA éprmaMm Oepamm (MacaiaH, 9JIeKTPOH
6axoJIall, oHIal MOHNTOPHUHT, 0TA-0HAJIAp OMJIAH OHJIAMH MYJIOKOT).

r) TapauM MyXUTHHUHT IICHXOJIOTHK Ba IMKTHMOMI OMUJIJIAPWHHI
TAKOMUJLJIAIIITHPHIIL

Cudarnmu tabaum dQakaTr OwmamM Oepuin OMIaH UYeKJIaHMANIMU, OaJIKKU
OOJIAHUHT MKTUMOUM-9MOIIMOHAJI puBO:KJIaHmIIUra xam Ooraumk. Iy cababiam
Ooosayap yuyH xaB(pcu3, MeXpHMOOH Ba MKOIHUI MYXUT SAPATHUII TabJIUM
MEeHEeKMEHTHHHUHT aCOCHH MyHAIUILIaAPUIAH OUPH XHUCOOTaHAIN.

1) OTa-oHanap OHIAH XaMKOPJIUKHY KydaidTHPHUII

Ora-oHasIap TAbJIUM KAPASHUHUHT MYXUM HUIITTHPOKYNUCH 0YIH0, yIapHUHD
dukpu TabauMm cucaTtu Oaxocuma xas KuIyBum oMui xumcoosaHanu. Iy Gowmc,
oTa-oHaJIap OWJIaH MyHTa3aM ydpalllyBJIap, OHJAMH Macjaaxarjap, OYHK
Japciiap TAITKHII THUIIT MyXUMIAD.

Tabaum cudaTy MeHEeKMEeHTHIa WHHOBAIIMOH EHIAIIYBIIAD

NuHoBanmmon MeHEXMEHT — Oy TabJauM KapaéHUHH OOIIKAPHIIIA
3aMOHABHUH TEXHOJIOTHUSAIAP, UJIFOP yCyJIJIap Ba KpeaTHUB eUYHnMJIAPHU KYJIJIAIITHHI
aHIJIaTAIH.

Homasnar maxrabrava TabJauM TaIIKAJIOTIapHIa KyHHOard WHHOBAITHMOH
EHIAIYBJIAP caMapaJIi HAaTHXKA OepMoKIa:

- TQM (Total Quality Management) — ymymuii cudaTHH OOIIKAPUII
TU3UMHU, SHHU Oapya XOOUMJIAP TabJIUM CHPATHHN SAXIIHJIAILA HIITHPOK
oTanu;

« PDCA murmu (Plan — Do — Check — Act) — peskasramtupumn, aMaiira

O PHII, TEKIIHMPUIII Ba TAKOMUJIJIAIIITHUPHUIIT aCoOCugaru MEHEeXMEHT MOJIEJIN;
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+ ISO 21001:2018 TabJauM TU3UMHU CTAHIAPTH — TabJIUNM MyaccacaapuHu
XaJIKapo cudatT cTaHgapTIapu Oyinda OOIIKAPUIIT MOIEJIH;

* Benchmarking — wrop TamkpubaJapHu TaxJIWJI KAJIHII Ba Y3
Myaccacacu (PaoJTUSITUTA KOPUI ITUII YCYJIIH.

By Mogmesimap HomaBJsiaT TaBJIMM Myaccacajiapuiia pakooaTOoapIoNIuKHUT
OLIMPHUII, XH3MaT cudaTuga OapKapPOPJHUKHK TabMHHJIAIL Ba OTa-OHAJAp
HUIMOHYMHN MYCTaXKaMJIAIIIa MyXUM aXaMUSITTa ora.

XVJIOCA

Homasmar wakrabraya TabauM  TAIIKWJIOTJIAPH  OYIyHrH  KyHOa
MaMJIAKATUMU3 TAbJIUM TUSUMUHUHT MYXUM KUCMU cudaTuaa 00IaTapHIHT Xap
TOMOHJIAMA PHUBOKJIAHUIIINATA, TabJIUM XU3MATJIapHU cudpatu Ba
pPaKo0aTOAPIONIJINTUHYU OIIUPHUINTa KaTra xucca Kymmokna. [lyHuHr yuymH
yjlapaa TabJauM cudaThd MEHEeKMEHTHHU TaKOMUJLJIAIITHPUIN HadakaT
MmearoruK, OaJKW MKTUMOUN Ba UKTUCOMUN KUXATHAH XaM 10J3apb
Basudaaup.

Taxjmmnanap IIyHH KypcaTagWKH, TabJIUM Ccu@aTH MeHEeKMEeHTUHU!
caMapaJia UyJra KyHuIll Kyiuagari OMHUJIap OuIald yambapyac OOFIHK:

* Ilegaror KaJpJIAPHUHT KacOWil Ba WHHOBAIIMOH KOMIIETEHITUSJIAPUHU
PUBOKIIIAHTUPUILL,

. TabJIUM KapaéHua 3aMOHaBUH ax00pOT-KOMMYHUKAIIUS
TeXHOJIOTHUSAJIAPUHU *KOPUH dTHIIIT;

* TA'BJIMM MYXUTHHUHT IICUXOJOTMK Ba MKTUMOWMN OMUJIJIAPUHN SXIITAJIALL;

* UYKHU HA30paT Ba MOHUTOPUHT TU3UMUHU TAKOMUJIIATITAPHIIIL;

* oOTa-oHaJlap Ba MaxaJUIUH XaMyKaMHAT OWJIaH XaMKOPJIUKHU
KY4YaUTHUPHUIIL.

Cudar wmeHexMeHTH TH3UMHU ((akaT Ha3opaT €Km OaxoJair OwWaH
YeKJaHMaWau — Yy TabJIUM SKapaéHumga Y3JYKCHU3 PUBOKJIAHUII Ba
SHTUJIAHUIITHA TAbMHUHJIOBYN MeXaHU3M cudaTuga KApaaullfd Jo3uM. ByHuHT
YyUYH HOIaBJaT TabJIUM Myaccacajiapumaa cudar cmécaTu, CTPaATETUK
pesKaJIaIITUPHUIN, 0axoJsall Ba TAKOMIJLIAIITHPHUIN Oyirda aHUK Me30HJIap
HUILIA0 YUKHAJIHUIIHA 3apyp.

VuHOBanMOH MeHe:xMeHT Momestapuuau (macamax, PDCA mmrmm, TQM
tusumu 6xn 1SO crammapTaapu) KOPHI ITHUII OpKaJH HOAABJIAT MaKTadrada
TABJIAM TAIIKWUJIOTJIAPHU Y3 dpaoausaruga 0apkapop cuaTH TabMHUHIAN OJIaIH.
By aca Tabamm xuaMaTJIapWHUHT pako0aTOAPIOIIJIUTUHU OITUPAIN Ba OTa-
OoHaJIap UITOHYUHU MYCTaxXKaMJIaNIn.

Illy Owmmam Owmpra, TabauM cudaTUHA Oaxojaliga OoJIaJIapHUHT

UHIUBUAYAJ  PUBOMKJIAHHUINHN, IMKTHUMOHWN  MyHocabaT/JIapu,  oMOI[HMOHAJI
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0apKaApOPJUTH Ba MKOOUH KOOMIMATIAPH XaM HHOOATTA OJHHUIIN 3apyp. by
KypcaTKHUUIap MeJaroruk PaoJIMaTHUHT XaKUKAN HATHKACUHN AKC 9TTHPAIH.
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