PAKAMJIM TPAHC®OPMAIIUSA IIAPOUTHUJIA Y3BEKUCTOH
PECIIYBJIMKACHU KOPXOHAJIAPU MOJIMAABUI BAPKAPOPJIUTUHU
TAKOMWJIJIALITHUPHUIL: TAXJINJI, MYAMMOJIAP BA UCTUKBOJIJIAP

BaiimypaToBa Maiuka MypaTt6aeBHa
Towkenm dassaam ukmucoduém yHugepcumemu masiH4 OKMopaHmu

AHHOTamMsa: Makoaada pakamaawmupuwHuHz Y36ekucmon Pecny6aukacu
KOPXOHA/NAPUHUHZ MOJAUABUU 6apKapop/au2uza mascupu KeHe KAMpo8au maxaus
KuiuHzaH. Jlaeaam cmamucmukacuHuHe 0043ap6  MasAyMoOmaAapu, Xa/akapo
mawku/iomaap xucobomaapu 6a HOpmMamue-XyKyKull Xyxcxcamaap acocuda acocull
meHdeHyusaap, mapkubuii myammonaap ea ycuw dpatigepaapu aHukaaHou. Moaussuti
MEHeNCMeHM MU3UMUHU pakamau MyXumada MOCAAUMUPUWHUHE MyaAAUPAUK Modeau
uw1ab vukusazaH 6yaub, yHda KopxoHasaap YYyH amaaull eocumasaap ea dasaam
opzauAapu yuyH mascusaap keamupuazaH. Tadkukom Y36eKucmoHHUH2 3aMOHABUII
UKMucoouti wapoumuoa MoAusA8Ul GYHKYUSIHU CMpamez2uk 8a U34u/ pakamaaumupuul
OU3HECHU 6apKapop puBOHCAAHMUPUWHUHZ MYXUM OMUAU IKAHAU2U XaKudazu ¢apasHu
macoukaatiou.

Kanut cy3nap: moaussuil 6apkapopauk, pakamiawmupuw, Y36exucmon, ERP,
FinTech, ku6epxasg-xamapaap, 'Pakamau Y36exucmon 2030, masaymomaap, maxau.

V36ekucToH UKTUCOAUETHU OyryHTH KyH/a nuBepcudurKanus,
paKo6aTOapAOIIJIMKHU OIIMPUII Ba >axO0H KUKWMAT 3aHXUpJapura KyIIWJIUIIra
KapaTuJiraH ¢paoJs TapKUOUH y3rapuiiap 60CKUIUAA.

Bynpaii IapoUTAA TaJlOUPKOPJIUK Cy6'beKTJIapUHUHT MOJIMSIBUH
0apKApOpJIMTMHU  TabMHUHJAII  TaKTUK Basudasap ToudacujaH  MUJIUN
PUBOXKJIAHUIIHUHT CTpaTeruk yCcTyBop HWYyHaauuuiapu Toudacura yTmokaa. Iy
6usaH Oupra, 'Pakamuiu V36ekucton 2030 CTpaTervsiciia WHCTUTYIMOHAJ
MyCTaxKaMJlaHTaH TrJo6aJ pakKaMJallTUPHUII MeraTeH/JEeHIUSCU Y3rapUIllJIapHUHT
acocuil KaTaJu3aTopH 6116 XM3MaT KUJIMOKAA. [1]

TagKUKOTHUHT [0J3apOJIMTHM paKaMJIALITUPUIIHHUHT XaKUKUHA TapakKKUETH Ba
YHUHT KOpPXOHaJIap MOJIMSIBUU KypcaTKA4YJIapu OWUJIaH y3apo 6OFJIUKJUTMHU 3MIIUPUK
Tax/IMJ KWW 3apypaTH 6UlaH GearuiaHasu, 6y aca Y36eKUCTOHTra HUC6aTaH Xalu
XaM KaM ypraHuJirad MaB3y 0yJin6 KOJIMOK/a.
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TagKUKOTHUHT MaKcaAu - [0J13ap6 MabJyMOTJAAapHU TaxJIUJI KWUJMLI acocuja
paKamJiu TpaHCPOpMaLMIHUHT V36ekucron KOpXOHaJsIapu MOJIUSIBUN
b6apKapopJIMrura Ta¥bCUPUHMU 6axoJialll Ba YHU MyCTaxkKamJall Y4yH WJIMHUK-aMadi
BOCUTAJIapHU MILJIA0 YMKULIJAaH UOOpaT.

1. V36eKuCTOH MKTUCOAMETMHH paKAMJAIITHPUIIHUHT XO3UPTU  XOJaTH
Tax/IWJIM: MabJIyMOTJIap Ba TeHAEHUUAIAP

KOHTEeKCTHHM TyMyHUII y4yH acOCHUM CTAaTUCTUK KypcaTKW4Japra MypoxaaT
KUJIaMU3.

® UHTepHeT TapMOFU Ba MHOPATY3UJIMa: Y36eKUCTOH Pecny6iukacu AXGopoT
TEXHOJIOTUSJIAapM Ba KOMMYHHUKAlMSAJAPUHUA PUBOXKJIAHTUPUIIL Ba3UPJUTUHUHT
xucoborura kypa (2024 i#wman 1 doparn y4yyH), MaMJlakaTAa HWHTepPHETAAaH
doigananyBunIap COHU 27,9 MUJIJIMOH KUIIWTa eTAU, Oy YMYMUN aXOJIMHUHT Kapuiio
78 GOU3UHU TaIUKWJI 3TaAH [2].

KeHr KaMpoB/IM yJaHUIIHUHT KUPUO GopUIIM 22.3 MJH aOG0HEHTHU TallKUJI
sTagu. BUpOK, MUHTaKaBUH HOMYTaHOCUOJIMK CaKJIaHUO KOJIMOKJa: arap TollKeHTAa
MHTEpHeTra yJaHull 95%ra sIKMH 0yJica, 6Mp KaTop KHULLJIOK TyMaHJapujaa o0y
KypcaTkud 50-60% maH ommManu [2].

® BusHec MyXUTHHHM paKaMJAIITHPHULI: Y36eKUCTOH Pecny6aukacu /JlaBiat
CTAaTUCTHUKA KYyMMUTACU MabJyMOTJApU paKaMJU MYXUT[AA KOpXOoHaJjlap ¢aoJsiuru
opTu6 60paéTraHujiaH JasoaaT 6epaau. 2023 WuJ XosaTUra:

o BomkapyB y4yH Maxcyc gactypui  tabmuHoThaH (ERP, CRM)
doiijasaHaAUraH KOPXOHAIAPHUHT YIyIIH 38%HHU TAalIKWJI 3TAU (MMPUK KOPXOHAJIAp
opacuja - 72%, ypTa KopxoHaJsap opacuja - 45%, KHWIMK KOpXOoHaJap opacuja - aTUru
18%) [3].

o KOpuauk maxciapHUHT 9271aH OPTUFU OHJIAUH COJIMK XUCOOOTH TU3MMH/IaH
MyHTa3aM ¢oijjanaHajy.

o 2023 uuaza 'IDJNEKTPOH XyKyMaT' TU3UMH OpKaJd aMajra OLIUPUJITaH
oneparnusijap coHu 150 MUJIMOH/JAH OUIJAH, IYHAAH Kapuhb 30 ¢or3u GH3HECHUHT
JlaBJjiaT GUJIaH ¥3apo XaMKOPJIMTUra TYFPU Keaau [5].

® MosusBuii  pakamiamrtupum  (FinTech): Vs6ekucron Pecny6iukacu
Mapkasuit 6aHKU Ma'’bJIyMOTJIapura Kypa:

o 2023 uuaja TepMUHANLIAp OPKaJIM HaKJ, MMyJICU3 TYJ0BJAap XaxMu 2022 huiara
HUc6aTaH 55 pousra ycu6, 107 TPUIIHOH CYMHHU TAILKUI 3TAM [6].
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0 Mob6un TynoB Tusumiaapud (kymsaazaH, Payme, Click, Y3ym6aHk) opkanu
aMaJira OUIMPUWJITaH omnepayusjap coHu 42 ¢owusra omub, 6up Wua uynga 450
MUWJUJIMOH TpaH3aKuusra ety [6].

o OHJIaVH KpeAUTJIAIIHUHT YCUIIU Ky3aTUJIMoKAa: 2022-2023 uuiiapa OHJIaWH
miaTdopmasiap OpKaJu GepujiraH MUKpPOKpeAuTJap noptdenun 3,5 6apaBapra omau
7].

2. PakaMJlalITUPUILIHUHT MOJIMSIBUU 6apKapOpJIMKHUHT acocuu
KypCcaTKU4Jlapura TabCUPHU: KOPPEJALMOH Tax/JIUJI

MosavsaBUi OGapKapopJuKk Ko3QPUIMEeHTIap THU3UMH OpKaJu 6axoJsaHajiu:
JUKBUJJIUIUK, MOJIMSIBUM MYCTAaKWJIMK, peHTabe/UIMK Ba HWLIOWUJIAapMOHJIMUK
daosuru. Pakamsawtupui 6y KypcaTkud/apra 6eBoCMTa TabCUP KypcaTaiu.

® AiinaHMara Tabcupu: TabMHUHOT 3aHUpUHU Oomkapuil (CCM) yuyn ERP
TU3UMJIADUHU >KOPUM O3TraH KOpPXOHAJap ONepanydoH LYMKJIHUHT KUCKAPUIIMHU
KypCaTMOK/a.

Vpranuarad MabJyMOT/IapHH TaxX/IWI KWIHL opKaau 2023 finazaa 150 Ta caHoaT
KOpXOHaJlapyd MabJyMOTJapuUra Kypa, 3axupajap XUCOOMHM aBTOMAaTJAIITHPHULI
TOBAp-MOAJMUMN 3aXUpPAJIAPHUHT aWJIaHUII JAaBpUHM ypTada 12-15%ra KUCKapTHUpHUIL
MMKOHUHM OepraH. by 6eBocuTa aijlaHMa MabJaFJapHU OyiiaTagud Ba MYTJiaK
JIMKBUJVTUK KO3 PULIMEHTUHH SAXIIUIANIU.

® PenTabesysimkka Tabcupu: CRM TH3uMJapy Ba pakKaMJU MapKeTUHT
BOoCcUTasapuZaH ¢QoijlaslaHull MHXKO3JIApHU aHUKPOK CerMeHT/iall Ba CaBJo
caMapaZOpJAUTrMHU OLIUPUII UMKOHHUHU Gepaju.

XusMat KypcaTuil coxacugard 50 Ta KOMINaHUs 6yMYa MabJyMOTJ/ap TaXJIUId
IYHU KYPCaTAUKH, YHIOY TEXHOJIOTHUSJIAPHU KOPUM 3THUIL MHXKO3HM Kalb KUJIMLI
XapakaTJapy¥HU KaMaWTUpULI Ba ypTaya YeKHU OUIMPULI OpKaJd COTYB
peHTabe/JIMTMHY YpTaya 2-3 Gou3 NyHKTUra OLIUP/H.

® XapakaTyiapHM OolKapuiura tabcupu: OgaTUil MOJIMSIBUM omepanysigapHU
aBTOMAT/JAIITHPUII (MacasaH, OHJAWH OaHKUMHr Ba IJXM opKaad) MabMypui
XapaXkaT/JJapHU O6eBOCHTAa KaMalTHpMIIra OJU6 KeJaJu. Y3GeKHUCTOH 3JIeKTPOH
TMXKOpPAT acCOLMUALMSACUHUHI XUCOO-KMTOOJIapUra Kypa, TYJUK 3JIEKTPOH XYXOKaT
alJlaHUIIMIra YTULI ypTadya KaTTaJUuK[ard KoMIaHUsIapra xap oMzia Koro3, 6ocMa Ba
JIOTUCTHKA XapaxaTJapuaaH 15-20 MUJIJIMOH cyMraya Texxall UMKOHUHU 6epasu [8].

3. TusuM MyaMMoJiap4 Ba KUMHUHYUJIUKIAPU

IOKopyugarujapHyM TaxjiMJ KWIALI HaTWXKacUZaru WXOOWM JHUHaMHUKara
KapaMmac/iaH, coxajia OupKaHya TApKMOUUM MyaMMoJiap aHUKJIaHoU:
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1. Mupuk Ba KuuuK 6U3Hec YpTacugaru 'pakamad TadoBYyT': MabJyMoOTIapra
Kypa, Xap OemMWHYM KUYMK Ba ypTa OU3HEC KOPXOHACU 3aMOHAaBUK OOLIKApYB
TU3UMJIApUiaH dorganaHau. 3]

By ysapHM sHajla TEXHOJIOTUK pakKobaTyulap TOMOHMUJAH 06030pJAaH CUKUO
YyUKapull XaBPUHU TYFAUPAU.

2. KubepxaBduap: Pakamiu ¢(aoJIMKHUHT JCUIIM OWJIAaH KHUOEpXyKyMmJap
xaBdU XxaM OpTUO 6OpMOK/Ia.

V36ekncton Pecny6inkacu KubepxaBpCcHU3IHMK MapKa3UHHHT MabJyMOT/IapHra
Kypa, 2023 Huaja KopmopaTUB TapMokJjapra 1200 gaH opTUK MyBapdakusTIH
Xy>KyMmyiap KaWja 9TWiaraH 6ysaub, yiaapHuHr 40 ¢ousu 3apap KypraH
KOMIIAHUSIJIADHUHT MOJIMSIBUN HYKOTHILJIapUra o116 KesraH [9].

KynruHa KU4YMK Ba ypTa OU3HEC KOpXOHaJlapu Y4YyH KUOepXaBQPCU3JIUK
TU3UMHWHU ApAaTULI XapakaTJIapy KaTTa 3Mac.

3. Kagpnap Tankucauru: KaxoH OGaHKUHUHT "V36eKUCTOH: Pakamsiu
KYHUKMaJapHu puBOXJIaHTUpULI' (2023) TagKUKOTHra Kypa, V36ekucrongaru
KOMMNAHUSJIAPHUHT Kapuhb 65%u HT-mytaxaccuciaapuHu, 80%mM 3ca KaTTa
MabayMmoTsap (Big Data) 6uysaH wumIam ycy/UlapuHdA GUJIaJuraH MOJIMSABUN
TaxX/IMTYUIAPHHU éJIalia KAMMHYUIMKIIapra ay4d keaMmokza [10].

4. MabsiyMOTJIapHU UHTerpanusaaam MyaMmMmocu: Kynruna kopxoHasap pakKaMau
e4MMJIAPHU HYKTaJ/IM Tap3/a (MacajaH, ajloxu/ia OyXrajaTepusi, aloxuja OMOOPXOHa)
»KOpPUU 3TMOK/1a, 6y 3ca 'ax60pOT TYpPKYMJIApU'HU sipaTUILra 0JIMO KeJIMOK/AA.

Arona  pakamMJd  KOHTYPHUHT  MUYKJIWTM  OOUIKAPYB  KAapOpJAPUHUHT
caMapajopJIMTMHY [TaCauTUPALH.

4. Takand aTUMIAETraH MOJieJIb Ba TaBCUsIAP

Taxsuanap acocupa MOJMSABUM 0GapKapOpJIMKHM paKaMJAIITHUPULIHUHT Y4
KOHTYPJIX MOJZIeJIU TaKJAUQ 3TUIAU.

l-KOHTYp: onepanoH caMapaZlopIvK

® Kuuuk Ba ypTa 6uU3Hec Japaxacuja: byaytau SaaS edynmiiapura 60cKA4YMa-
6ockuy ytuin (Macajiad, 1C: BysyTiu xoTupara ara KOpxoHa, MaxXaJ/lJIMK aHasIorJiap).
By kanuTaJs XxapaaTJapHU MUHUMaJLJIALITAPAU.

® Hupuk 6usHec gapaxkacuzaa: bBapya 6U3Hec *apaéHJIAPUHHU GHUPJIAIITHPHUIL
yuyH SAP S/4HANA éku Oracle NetSuite cundugaru ERP Tusumiapu MoayJsiapuHu
YKOPUU 3THUILL.

® JlaBiaT fgapaxkacuzpa: Kuuumk Ba ypTa 6M3HEC KOPXOHAJIAPMHUHI MaxXaJlJIuK
U110 YUKAPUJITAH JIMLeH3WsJIaHTaH JacTypUuil TA'bMUHOTHM COTHUO OJIMIL Ba KOPUM
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3THUILI xapakaTJiapura 50%rada 6y/raH MakcaJaau Cyocuaus JacTypJlapUuHU KOPUH
3THILL

2-koHTyp: [lys1 o0KMMJIapy Ba XaTapJiapHU OOLIKApULI

® Max6ypuii ¢oijananuur: TyI0B TaKBUMHUHHA aBTOMAaTUK WIAKJJIAHTHPULI
Y4YyH Xuco6 TuauMaapura APl uHTerpanusicura ara oHJlailH 6aHKUHT TU3UMJIApH.

® FinTech BocuTasapvHU XOpUM 3TULI AWJaHMa MabJaFJapHU GOIIKAPHII
y4yH ¢akTopuHr Ba Supply Chain Finance niatdopmanapugas doitgananum.

® KuGepxaBdapHd MOHHUTOPMHT KUJIWII MapKasMHM TAIUKWJ STUIL WUpUK
KoMmnaHusiiap gapaxacuga - SOC (Security Operations Center) TaIIKHJ 3TULI, KUYUK
Ba ypTa OHU3HeC y4yH - KUOepxaBPCHU3/IMK OYyilMYa ayTCOPCHUHI XWU3MaTJapuJaH
boiganaHuill.

3-koHTYp: TaxyiM Ba NporHos

® Bl -tusumsiapuHu xopur stuu: ERP Ba CRMpgaH oJIMHraH >»XaMJiaHTaH
MabJyMOT/Jap acocu/a MabJyMOTJApHUA BU3ya/lWd3alUsl KWJIULI BOCUTAJApPUHU
(Tableau, Power BI, maxasiuit Astrum BI) »kopuit aTHLI.

® [IporHo3nu TaxjauiajaH ¢oujanaHvil: MamyHaMM VpraHull acocuja myJ
OKMMJIADUHMA Ba KOHTpPAreHTJApHUHT JAeQoJIT 3XTUMOJMHUA OalopaT KUJIUII
Mo iesiapuHu spatuin (Microsoft Azure, Amazon AWS GyJIyT/IM XM3MaTJIapyu OPKaJIU
MaBXy[).

Xysoca. MabaymoT/iap TaxJ/IMJAM ILIYHU KypcaTaAWMKH, paKaMJallTHPHUII
V36eKHUCTOH KOpXOHAJapUHMHT MOJUABUH 6GapKapOPJUTUHM MyCTaXKaMJall Y4yH
TaHJIOB 3Mac, 6aJIKU 00'beKTHUB 3apypaTAup.

Acocuii MosusBUH Ko3dduiMeHTNapra (alsaHYBYAHJUK, pPEHTAGEJIHUK)
WXKOOUM Ta'bCUP KypCAaTUIIY SMIHUPUK Ma'bJIyMOTJIap OUJIaH TaCAUKJIaHTaH.

Bupok, pakamiu TpaHchopMauUAHUHT MyBapdaKuaTH TU3IUMJIU MyaMMOJIapHU
6aptapad 3Tuuira 60fJUK 6yIUO6, YIAPHUHT aCOCHMJIapyU paKaMJiM TEHICU3JIMK Ba
KaZipJlap TAaHKUCJIUTUUD.

MakoJsiajia Takaud 3TUITaH MOJiesib TYPJIU KyJaM Ba HyHaJIUIIJArd KopxoHasap
YUyH KJIaccubMKalMaAIaHTaH éHJAIYBHU TakAu 3Tafau. YiiaalMU3Ky, yiiGy Takaud
Ba TaBCUSJIAp aMaJMETJa KyJUlaHWAca OYryHrM pakamJd TpaHchopmanus
apoMTHZA Y36eKucToH Pecrny6iMKkacd KOpXOHaJapd MOJMABMH 6apKapOpJUTHHU
TaKOMUWJIJIAIITUPHUILAA OMPKAaHYa UKOOUM HaTHXKalapra 3pUILUIITaH 6yJiap 34u.

KelMHIM TaJKUKOTJIap TAapMOK, pakaMJKM WYJ XapUTACMHM HILIA6 YUKUIITa
(KUILJIOK, XY?KaJUTH, TYKUMAuUJIMK CaHOATH, XMU3MaT KypcaTULI coXajJapu Y4yH) Ba
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V36eKHCTOH KOMMAHMAJAPH YYYH PpaKaMJH TeXHOJOTHS/Iapra KHPUTHJTaH
VMHBECTHULMAIAp PeHTabe/VIMTMHA MUKA0PUH 6axo1allra KapaTUIUIIN Kepak.
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